solkraft direkt

Allmanna avtalsvillkor vid
forsdljning av Solkrafts-
anlaggning och batterilagring
till konsument for privat

anvandning

Dessa Avtalsvillkor pa 7 sidor utgor en integrerad del
av Kundens avtal med Solkraft Direkt Montage AB,
SKDM, org nr; 559193-9821 avseende leverans och
installation av Solkraftsanldggning samt Tilldggs-
tjanster. Dessa villkor dr ett komplement till
Konsumentkoplagen (SFS 2022:260) och
Konsumenttjanstlag (SFS 1985:716) och delar av
Allminna bestimmelser for smahusentreprenader -
ABS 18 se pkt 14. Giltiga fr.o.m. 2024 - 07 - 01

Solkraft Direkts ansvar

Nedanstdende illustration visar vilka delar som Solkraft
Direkt ansvara for och vilka delar som du som kund
ansvarar for. Text skriven med bla rubrikfarg ar Solkraft

Direkts ansvar.

M

Solkraft Direkt ansvarar for

- Installation av solpaneler
- Installation av vaxelriktare (vr)
- Installation av elcentral

med sdkerhetspaket (sp)

Kunden ansvarar for

- Ledig plats i undercentral
- Ledig plats i huvudcentral
- Méter sitt férsdkrings-
bolags villkor.
- Passande internetuppkoppling
- Avtal med Aggregatorer

- Installation av laddbox
- Installation av batterilagring

1) Solkraftsanldggning &
Tilldggstjanster

SKDM 3&tar sig att leverera och installera den
Solkraftsanldggning som framgar av offerten och
som ligger tillgrund for detta avtal. Vidare atar
sig SKDM att leverera de Tilldggstjdnster som
framgar av vad som star i offerten. For tilldggs-
tjansterna galler dven de sdrskilda villkor som
framgar i offerten och dessa avtalsvillkor.

2) Installation & driftsattning av
Solkrafts-anliggningen samt krav pa

kundens medverkan

SKDM och Kunden avtalar om tid for leverans och
installation av Solkraftsanlaggningen, se dven pkt 9. |
installationsmaterial ingar komplett montagesystem,
kabel med anslutningskontakter, sékringar och AC
brytare. Dessutom hanterar SKDM fér-och

efteranmadlan till elndtsbolag.

Kunden ska dven ge SKDM tilltrdde till montage-
platsen och narliggande omraden, utrymmen som &r
nddvandiga for installation av Solkraftsanldggningen.

, se dven pkt 9

Dar vi gor bedémningen att sa behdvs kan stéllningar
under montagetiden sattas upp. Kunden skall da
tillse att det finns tillgang till transportvagar samt
nddvandigt markutrymme for stallningsbygge. , se
dven pkt 9

Kunden skall medverka i val av plast for vaxelriktare
etc. Vi férbehaller oss ratten att avvisa av kund
foreslagen placering av vaxelriktare och/eller

batterilagring om det utifran installationstekniska
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eller sakerhetsmassiga skal finns aspekter som kan
leda till besiktningsanmarkningar. Samt medverka i
behovlig omfattning nar handlingar skall fardigstallas
samt vid slutbesiktning och instruktion, utbildning pa
anldggningen. Se dven pkt 9

Det avilar kunden att anséka om bygglov fér byggnader

som pa nagot satt kan omfattas av K-mdrkning eller
liknade. Om installationen av Solkraftsanldaggningen
forsenas till féljd av bygglovsansdkan eller om-
standigheter som SKDM inte kan styra 6ver, ska datum

da Solkraftsanlaggningen ska vara installerad och klar for

anvandning skjutas fram och ny tid for leverans och

installation ska avtalas mellan parterna. Detsamma galler
om férseningen ar orsakad av nédvdndiga forstarkningar

av elndtet, se dven pkt 9
3) Kreditupplysning

SKDM har rétt att utfora kreditprévning av Kunden
innan avtalets ingdende och har ratt att avbdja att
ingd avtal med Kunden utifran resultatet fran
kreditprévningen.

4) Betalningsvillkor

Fakturering sker enligt offert for Solkrafts-
anldggningen. Betalning ska ske senast den dag som
framgdr av fakturan som sands till Kunden.
Forfallodagen far dock inte intraffa tidigare an (10)
dagar efter det att Solkraftsanlaggningen ar
installerad och klar for anvandning eller

Tilldaggstjansten dr fullgjord.

For de fall betalning inte erldggs i tid dger SKDM ratt
att kréva ersattning for betalningspaminnelse,
drojsmalsranta enligt rantelagen (SFS 1975:635) samt
andra atgarder med anledning av betalnings-
paminnelse.
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5) Atertagandeférbehall

Solkraftsanldaggningen forblir SKDMs egendom intill
dess full betalning erlagts av Kunden. Vid delleverans
Overgar dgandet av SKDM levererade komponenter
och installationsmaterial till kunden i samband med
reglering av faktura enligt offert, eller annan
Overenskommelse. Andra undantag fran punkt 5 i
Allmanna avtalsvillkor vid forsaljning av Solkrafts-

anldggning till konsument framgar av offerten.

6.1) Fel & garantier

SKDM svarar endast for fel som finns vid den
tidpunkt ndr Solkraftsanldaggningen blir installerad
och visar sig inom angivna garantitider enligt 6.3.

6.2) Fel & garantier

Garantitiderna bérjar gdlla ndr Solkraftsanldaggningen
dar installerad och slutbesiktigad. SKDM,s ansvar
omfattar inte fel om SKDM gdr sannolikt att felet
beror pa olyckshédndelse eller ddrmed jamforlig
handelse. SKDM,s ansvar omfattar inte heller fel som
uppstar till foljd av bristfalligt underhall, andringar
utan SKDM,s skriftliga medgivande, av Kunden
oriktigt utférda reparationer eller annat agerande av
Kunden. Som felaktigt underhall raknas bland annat
snoskottning. Eller om ndgon gétt pa panelerna,
solcellerna, detta ar absolut forbjudet och frantar
SKDM alla garantidtaganden for berérda paneler.
SKDM ansvarar inte heller for normal forslitning eller
forsamring.

Den information som Iamnats vid offerttillfallet om
majlig intjanandeférmaga avseende balanstjdnster
bygger pa historiska data och skall ej ses som en
garanti for framtida ersattningar.
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6.3) Garantitider

- Solpaneler - produktgaranti i 10 ar

- Solpaneler - 25 ars effektgaranti, varvid
effekten under de forsta 10 dren med
garanteras till minst 90% av nominell effekt
samt for de foljande 15 aren med till minst
80% av nominell effekt.

- Batteriet & Vaxelriktaren, fabrikatsberoende,
upp till 10 ars garanti, se offert.

- Vaxelriktare Solar Edge - produktgaranti i 12 3r

- Installation - garanti i 5 ar

- Vihaller vira kunders installationsritningar
och tillhérande dokumentation digitalt

lagrade i 10 3r.

SKDM gor inte nagra dtaganden avseende faktisk
produktion eller ekonomisk avkastning i av SKDM
genomford installation avseende solpaneler
och/eller batterilagring. SKDM ansvarar inte for
produktionsbortfall som inte dr att hanfora till yttre
omstandigheter som SKDM inte kan paverka. Sdsom
exempelvis skuggning och strémavbrott.

7) Reklamation & Avbestillning

Om kunden vill dberopa felaktigheter i Solkrafts-
anldaggningen eller Tilldggstjansten ska Kunden
omgaende underratta SKDM om detta, dock senaste
2 manader efter att felet upptécktes. Reklamerar
kunden inte inom denna tid efter det att hen markt,
eller borde ha markt felet far felet inte dberopas av
Kunden.

| den hdndelse att kunden efter bestallning och
pabdrjad projektering valjer att avbestélla sin
solkraftsanldaggning har SKDM rétt att ta ut en avgift,
som ldgst 20% av gallande Prisbasbelopp for att
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tacka sina kostnader for nedlagt arbete enligt
Konsumentkdplagens 7 kap § 7 och §8. For aktuellt
PBB se scb.se

8) Force majeure

Part, du som kund samt SKDM, &r befriad fran pafoljd
for underlatenhet att fullgéra vissa forpliktelser
enligt detta avtal, om underlatenheten har sin grund
i omstandigheter av det slag som anges nedan
"Befriande omstandigheter” och omstandigheten
forhindrar, forsvarar eller férsenar parts fullgérande
ddrav. Sdsom befriande omstandighet ska anses
myndighetsatgéard eller underlatenhet, nytillkommen
eller andrad lagstiftning, konflikt pa
arbetsmarknaden, blockad, brand, éversvamning,
knapphet pa transportmedel, varor eller energi eller
olyckshandelse av stérre omfattning, samt fel i eller
férsening av leverans fran underleverantér orsakad
av sddan befriande omstandighet.

Vid montage av takférlagda solkraftsanldggningar
har det rddande vaderldget en avgorande betydelse
for att vi ska kunna genomféra en installation pa ett
sdkert och langsiktigt hallbart satt. Vi férbehaller oss
darfor att avbryta pabdrjade installationer, eller
forflytta startpunkten f&r installationer om SMHI
utfardar en Orange eller R6d varning for det aktuella
omradet ddr installationen sker.

SKDM &r €j heller bunden av garantidtagande om
fastigheten dar anldaggningen monteras traffas av
direkta asknedslag. Ej heller tacks garantidtagandena
om solkraftsanldggningen blir vandaliserad genom

stenkastning eller liknade aktiv averkan.
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Kunden ansvar

Nedanstadende illustration visar vilka delar som kunden
ansvara fér och som kan behdva utforas for att Solkraft
Direkt skall kunna utfdra sitt uppdrag. Text skriven med
gron rubrikfarg ar kundens ansvar.

Solkraft Direkt ansvarar for

- Installation av solpaneler
- Installation av vaxelriktare (vr)
- Installation av elcentral
med sdkerhetspaket (sp)
- Installation av laddbox
- Installation av batterilagring

Kunden ansvarar for
Ledig plats i undercentral
- Ledig plats i huvudcentral

- Méter sitt forsdkrings-
bolags villkor.

- Avtal med Aggregatorer

9) Krav pa kundens medverkan

SKDM och Kunden avtalar om tid for leverans och
installation av Solkraftsanldggningen. |

Kunden ska aven ge SKDM tilltrade till montage-
platsen och nérliggande omraden, utrymmen som &r

nddvdndiga for installation av Solkraftsanldaggningen.

Daér vi goér bedémningen att sa behdvs kan stallningar
under montagetiden sattas upp. Kunden skall dd
tillse att det finns tillgang till transportvagar samt

nddvandigt markutrymme for stallningsbygge.

Kunden skall medverka i val av plats for vaxelriktare
etc. Samt medverka i behdvlig omfattning nar
handlingar skall fardigstallas samt vid slutbesiktning
och instruktion, utbildning pa anldggningen.
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- Passande internetuppkoppling

Det avilar kunden att anséka om bygglov for byggnader
som pa nagot sdtt kan omfattas av K-méarkning eller
liknade. Om installationen av Solkraftsanldaggningen
forsenas till féljd av bygglovsansdkan eller
omstdndigheter som SKDM inte kan styra 6ver, ska
datum da Solkraftsanldaggningen ska vara installerad och
klar fér anvdandning skjutas fram och ny tid for leverans
och installation ska avtalas mellan parterna. Detsamma
gdller om férseningen &r orsakad av nédvandiga

forstarkningar av elndtet.

Kunden ansvarar for att det finns tillgang till toalett och
enklare matrum pa montageplatsen. Saknas tillgang till

toalett/matrum tillkommer en kostnad pa minst 7 500:-
for hyra och transport av manskapsbod.

10.1) Kundens ansvar som byggherre

Kunden ansvarar for att den byggnad dar
solkraftsanlaggningen skall monteras pa tak har en
takkonstruktion som féljer svensk byggnorm. Eller pa
dldre fastigheter har en takkonstruktion som &r fri
fran réta eller likande i barande konstruktion samt
har en forvantad livslangd om minst 25 ar. Ddr det
finns tveksamheter i byggnadens kvarvarande
livsldngd avseende badrande konstruktion etc har
SKDM ratt att med hanvisning till detta minska
garantitiden enligt punkt 6. Om kunden trots avradan
vill ha anldggningen installerad.

Ovanstdende férbehall galler i tillampliga delar vid
markforlagt montage avseende montageplatsens

beskaffenhet, barighet, avrinning etc.

Det ar kundens ansvar att informera sig om och félja
deras foérsakringsbolags villkor som kan stallas i
samband med installation och anvdndning av
batterisystemet. Kunden &r skyldig att informera
SKDM om det finns avvikelser i kundens forsakrings-
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villkor som leder till att installationen ej uppfyller alla
relevanta forsakringsvillkor och krav for att undvika

komplikationer med forsakringsskyddet.

10.2) Byggnadens takkonstruktion och
takbekladnad

Det tak som kunden viljer att fa sin solkrafts-
anldggning installerad pa kan ha féljande takbe-
kladnad, eller kombination av. Tegel- eller betong-
panna, plattak, aluminiumtak, papptak eller gummi-
dukstak. Vid forbesiktning behéver SKDM,s
representant fa fullstandig information om typen av
takbeklddnad da det ur montage- och hallbarhetss-
ynpunkt dr avgérande vid projektering. Du som kund
ombeds att signera vart forbesiktningsprotokoll
innan offert kan lamnas. Dartill for att vi ska sdker-
stélla att vi kan uppfylla vara garantidtaganden enligt
punkterna 6.1, 6.2 och 6.3. Vid ofullstandig
information, eller svarbesiktigade tak med dold
konstruktion férbehaller sig SKDM ratten att ta ut
skalig merkostnad vid installationens genomfdrande.

1.1) ROT - avdrag, skattereduktion gron

teknik

Bestdllaren avser att utnyttja mojligheten till skatte-
reduktion fér hushallsarbeten enligt kapitel 67 §19
inkomskattelagen avseende det aktuella upp-draget.
Parterna gor den gemensamma bedém-ningen att
arbetena &r av sddan art att de helt eller delvis utgor
sadana arbeten avseende reparationer, underhdll,
ombyggnad eller tillbyggnad (ROT-arbeten) som
omfattas av dessa regler. Fran och med 1juli till 31

december 2024 kan konsument fa skattereduktion
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for delar av kostnaden vid anlitandet av ett foretag
for installation av gron teknik. Det dr endast arbete
och material som ger rétt till avdrag. Den sa kallade
fakturamodellen galler fran den 1juli 2019 att
bestdllaren ska faktureras hela ersattningen for
arbetena. Skattereduktionen, dock hégst 75 000

kr/ar, ges for kostnaden for arbete och material med;
- 19,40 procent for installation av solceller

- 48,50 procent for installation av system f&r lagring
av egenproducerad elenergi

- 48,50 procent for installation av laddningspunkt till
elfordon.

Parterna dr 6verens om att fakturamodellen ska
anvandas for detta uppdrag. Bestallaren ska - om
entreprendren sa begar, 6verlamna meddelande fran
Skatteverket om den prelimindra skattereduktions-
bestdllaren tillgodordknas. Bestallaren forsdkrar att
hen ar - helt eller delvis - dgare/innehavare av
angiven fastighet. Entreprendren ska i faktura sdrskilt
redovisa arbetskostnaden.

1.1) forts, ROT - avdrag,
skattereduktion gron teknik

For de fallen Skatteverket efter begdran inte medger
- helt eller delvis utbetalning eller om Skatteverket
begar dterbetalning av tidigare erhallen utbetalning,
dger entreprendren ratt att omgaende fakturera
bestéllaren aterstdende del av arbetskostnaden.
Bestdllaren dar betalningsskyldig for detta belopp och
betalning ska betalas till entreprendren inom 10
dagar fran fakturering.
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Dréjsmalsranta utgar fran och med den dag SKDM
begarde utbetalning fran Skatteverket.

Gront teknikavdrag och Skatteverkets bedémningar
avseende beslutet om avdragets godkannande ligger
inom ramen for myndighetens ansvar. Vid oklarheter
kring gallande avdrag dar det kunden ansvar att
informera sig om gdllande bestammelser. Kunden
uppmanas att ta direktkontakt med Skatteverket for
fragor rérande avdrag och dess tillampningar.

Forts, Solkraft Direkts ansvar

12) Underleverantor

SKDM dger ratt att anlita underleverantér for att
fullgora sina skyldigheter enligt avtalet.

13.1) Friskrivning ndtbegransningar

SKDM friskriver sig fran lokala ndtbegransningar som
kan finnas pa installationsplatsen koppling till
elnatet. | forekommande fall kan kravstallning fran
ndtdgaren resultera i en natférstarkning och annan
huvudsakringskapacitet vilket medfér 6kade
kostnader for fastighetsdgaren. SKDM &r behjalplig
med kontakter med natdgaren i dessa fragor.

13.2) Friskrivning kundens internet

SKDM friskriver sig fran fel, begrénsningar eller in-
kompatibilitetsproblem i kundens ndtverks och, eller
internetuppkoppling som kan péverka driftsdata fran

solkraftsanldaggningen
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13.3) Friskrivning tredjeparts-
aggregatorer

SKDM friskriver sig fran fel, begransningar och
likande som kan harréras fran avtal som kunden
ingatt med oberoende tredjepartsféretag s.k.
aggregatorer som tillhandahaller tjanster for att
batteriet ska fungera avseende balanstjanster. SKDM
roll @r begrdnsad till installation av batterilagring.
Produktgarantier se pkt 6,3

13.4) Friskrivning myndighetsbeslut

SKDM friskriver sig fran alla ekonomiska
konsekvenser av myndighetsbeslut som kan paverka
ersattningar och avkastning avseende grénteknik.
Som myndighet rdknas, Skatteverket, Elsdkerhets-

verket, Svenska Kraftndt med liknade instanser.

14) Besiktning av Solkraftsanldggningen

Denna del &r hdmtad fran; Allmidnna bestimmelser
for smahusentreprenader - ABS 18 avseende
besiktning pkt 24 i ABS 18. Part far under
entreprenadtiden pakalla férbesiktning av arbete
som &r svaratkomligt for besiktning efter
fardigstallandet, som tas i bruk fére fardigstallandet
eller da 6vrigt sarskilda skal foreligger. Part far efter
entreprenadtidens utgang pakalla sarskild besiktning
avseende fel enligt 9 § konsumenttjanstlagen, som
framtréatt efter slutbesiktningen eller som patalats av
bestdllaren i enlighet med 60 § 3 konsument-
tjanstlagen. Part dger pakalla efterbesiktning for
konstaterande av om fel avhjalpts. Infér utgdngen av
den tid som anges i 59 § konsumenttjanstlagen far
part vidare pakalla § 59-besiktning for konstaterande
av om fel enligt 9 § konsumenttjanstlagen framtratt
under perioden. Besiktning enligt denna punkt ska
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goras utan dréjsmal efter pakallandet. Efter- 14) Forts Besiktning av
besiktning gérs dock istéllet utan dréjsmal efter Solkraftsanlh'ggningen
avhjdlpandet.

Om du vill besiktiga din solkraftsanldaggning som
Pkt 25 Slutbesiktning ska goras efter det att

entreprenaden har avslutats, om inte parterna

SKDM installerat sa skall du anvénda en svensk
godkand eller certifierad besiktningsman som utgar
kommer 6verens om annat. Del av entreprenaden e . o
ifran svenska elsdkerhetskrav och standard. Pa
SBR.se eller RISE.se eller KIWA.se hemsida kan du

som kund komma i kontakt med en oberoende

kan efter parternas dverenskommelse goras till
foremal for kompletterande slutbesiktning.

Kompletterande slutbesiktning utgér inte hinder for N . .
) besiktningsman som vi godkanner som
entreprenadens godkdnnande, om inte annat . o A
besiktningsman. Ersattning av besiktningsman

avtalats. .

betalas enligt pkt 28 ovan.

15) Tvist Tvister som uppstar i anledning av
Pkt28 Om inte annat 6verenskommits betalas avtalet ska slutligt avgéras av allman domstol

ersattningen till besiktningsman enligt féljande:
Forbesiktning och § 59-besiktning: Av pakallande
part. Efterbesiktning: Av entreprendren om fel i
storre omfattning kvarstar vid efterbesiktningen och
i annat fall av bestéllaren. Slutbesiktning och
kompletterande slutbesiktning: Av bestdllaren. Ny
slutbesiktning: Entreprenéren svarar for den del av
ersattningen som hanfor sig till den nya
slutbesiktningen. Gverbesiktning och sirskild
besiktning: Med hansyn till utgangen ska
besiktningsman besluta hur ersdttningen ska férdelas
mellan parterna.
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